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to Council

Council 
Recommendation

FTF‐RC014‐13‐0380‐01 12 $234,886.00 $170,458.52 72.6% No $258,375.00 Yes

2013 
Contracted 

Units

2013 Q1 
Actuals**

2013 Q2 
Actuals**

2013 Q3 
Actuals**

Year‐to‐Date 
Actuals**

Percent of Contracted Within 30‐60% Range Out of Range 
Percentage

FY 2014 
Proposed 
Contracted 

Units
2,000 0 289 289 14.5% No ‐15.6% 3,000

FTF‐RC014‐13‐0380‐02 12 $285,426.00 $117,588.09 41.2% Yes $285,426.00 Yes

2013 
Contracted 

Units

2013 Q1 
Actuals**

2013 Q2 
Actuals**

2013 Q3 
Actuals**

Year‐to‐Date 
Actuals**

Percent of Contracted Within 30‐60% Range Out of Range 
Percentage

FY 2014 
Proposed 
Contracted 

Units
3,500 1,831 662 2,493 71.2% No 11.2% 2,200

FTF‐RC014‐13‐0380‐04 12 $464,826.00 $177,409.90 38.2% Yes $464,826.00 Yes

2013 
Contracted 

Units

2013 Q1 
Actuals**

2013 Q2 
Actuals**

2013 Q3 
Actuals**

Year‐to‐Date 
Actuals**

Percent of Contracted Within 30‐60% Range Out of Range 
Percentage

FY 2014 
Proposed 
Contracted 

Units

South Phoenix
Grantee Renewal

Family 
Support

Family Resource Centers Strategy

Grantee
Contract 
Period

Out of Range 
Percentage

Recommendation to Board

Renewal Considerations
Maricopa Integrated Health 
System

07/01/2012‐
06/30/2013

12.6%

Maricopa Integrated Health System (MIHS) will create a nearly 1,100 square foot Family Learning Center (FLC) within the Maryvale Family Health Center located at 4011 N. 51st Ave., 
Phoenix, AZ, 85031, and embedded in the heart of the Maryvale community. The goals of the project are to: 1) renovate the existing space within the Maryvale FHC to create the Maryvale 
Family Learning Center (MV‐FLC); 2) Hire a 1.0 FTE and a 0.5 FTE MV‐FLC Family Health Coordinators; 3) provide culturally competent services to children and families seeking reliable health 
information, community referrals, education classes, literacy activities and insurance enrollment assistance; and 4) adhere to the First Things First Standards of Practice for Family Resource 
Centers.

Nearly 6,000 patients visited the Maryvale Family Health Center in FY2011, of which 94% were of ethnic minority and 88% were specifically Hispanic.  Inside the welcoming FLC, patients, 
their families and the community will be connected to reliable health information, education and community referrals via FLC staff that are bi‐lingual in Spanish. The FLC will feature a 
children's area with space for storytime and children's books on health topics. Public computers will be available for users to view health education DVDs, on‐line tutorials and have 
internet access. A group education area will provide space for health education and parenting classes. An office near the FLC will provide a private area for individual assistance by an 
eligibility specialist applying for health programs (e.g. AHCCCS, Kidscare).

Maryvale MIHS FRC site is newly opened and 3rd and 4th quarter actuals will be 
higher. The actual CSU is 2000, the 2200 displayed is an error with PGMS where 
health insurance enrollment is being rolled up into the total CSU. The grantee is 
performing and expected to meet or exceed CSU. Adjustment to TSU is 
recommended to reflect high volume location at the Maryvale clinic. 
Recommendation to increase number of families served from 2000 to 3000 in SFY14. 
Grantee has requested 10% increase for agency wide increased ERE and salary for 
highly qualified staff. To ensure ongoing programming funding, additional dollars 
would also ensure funding for ongoing program supplies. Regional director is 
recommending a 9% increase to accommodate based on other budget increase 
requests within the FRC strategy line. 

Service Unit

2013 Q4 
Actuals**

Number of families served
Maricopa Integrated Health 
System

07/01/2012‐
06/30/2013

0.0%

Maricopa Integrated Health System's South Central Family Learning Center (SC‐FLC) provides one‐stop provision of services, reaching MIHS patients as well as any community member who 
seeks: 1) reliable health information; 2) community referrals; 3) education classes; 4) literacy activities; and/or 5) health plan enrollment assistance. Services include the delivery of early 
literacy/reading programs; community information and referrals that support literacy and health living, financial concerns, child‐care; and small group education sessions on a variety of 
topes important to health and child development.

The grantee is performing and expected to meet or exceed CSU. Adjustment to TSU is 
recommended to reflect high volume location at the SC‐FLC clinic location. 
Recommendation to increase number of families served from 3000 to 3500 in SFY14. 
The CSU displayed is a PGMS error where health insurance enrollment CSU's are 
being counted in the 'number of families served' line. 

Service Unit

2013 Q4 
Actuals**

Number of families served
Arizona Board of Regents 
for and on behalf of 
University of Arizona

07/01/2012‐
06/30/2013

0.0%

The Roosevelt Early Childhood Family Resource Center focuses on promoting positive early childhood development and readiness for kindergarten. The Center provides programs and 
educational opportunities for parents to learn about their children (0‐5) and how to help them reach their potential. The resource center has a drop‐in family resource room of 
developmentally appropriate toys, games and books for parents and children to use together.  A series of classes are offered which include the following core programs: New Baby Care, 
Play and Learn/Play and Grow groups for children and their parents, Support leadership groups, Learn and read family literacy program, parenting classes, resource library and 
developmental and sensory screening.

Grantee performing.

Service Unit

2013 Q4 
Actuals**
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1,500 176 212 388 25.9% No ‐4.1% 1,200Number of families served
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