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Central Maricopa Regional Partnership Council  

 Meeting Minutes 

June 3, 2013 
 

 

 

Call to Order 

A special meeting of the First Things First Central Maricopa Regional Partnership Council was held telephonically on 

June 3, 2013 with members of the public attending in person at the First Things First Regional Office, 1839 South Alma 

School Road, Suite 100, Mesa, Arizona 85210. 

 

Chair Duane welcomed everyone and called the meeting to order at approximately 6:18 p.m. 

 

Members Present (all telephonically):  

Chair Maureen Duane and Council Members Mara de Luca Funke, Trinity Donovan, Beth Haas, Kathy Halter, Frank 

Narducci and Zita Johnson 

 

Members Absent: 

Vice Chair Genoveva Acosta‐Bueno and Council Members Lyra Contreras, Karen Emery, and Tina Wilson 

 

There were no members of the public present. 

 

Discussion and/or development of a letter to First Things First State Board regarding Boundary Taskforce 

recommendations 

Members of the Regional Council discussed the draft letter by Council Member Narducci to the First Things Board and 

provided input as to additional items to be added to the letter.  It was  decided that the letter will  be sent to the First 

Things Board for consideration on the June 10, 2013 agenda.  Additionally, Council members discussed their availability 

to attend the Board Member on June 10 and those members who are able to attend, will do so. 

 

Adjournment 

Chair Duane asked for any additional questions, or comments from the Council and receiving none, adjourned the 

meeting at 6:47 p.m. 

 

 

Submitted By _______________________________________ 

    Caitlyn Hollins, Administrative Assistant III 

 

 

Approved By________________________________________ 

Maureen Duane, Chair 



 



 

 

 

 

Community Engagement  
Calls‐to‐Action 

 

 Level 1 ‐Friends 

 Subscribe to FTF E‐Newsletter 

 Friend FTF on Facebook and/or follow on Twitter  

 Refer us to another group or organization 

 

Level 2 ‐Supporters 

 (All of Level 1, plus:) 

 Attend FTF basic training (Early Childhood Every Day) 

 Share FTF collateral with personal/professional networks after training 

 Invite FTF to present at a meeting or event 

 Where applicable, allow FTF to share their story – earned media, story bank, digital story, etc. 

 Participate in a specific activity or FTF event (i.e. networking coffees, Summit, guest speaker).  

 Engage in social media – repost, share, comment, etc. 

 Attend a site tour of FTF‐funded program 

 

Level 3 ‐“Champions” 

(All of Levels 1 and 2, plus:) 

 Help host an FTF‐information table at a community event 

 Organize or host an EC‐awareness building activity (ECDH guest speaker, EC event) 

 Attend FTF advanced training (The Write Way) 

 Participate in a “rapid response” effort (post comments to online media, etc.) 

 Write a letter to the editor 

 Apply to serve on Regional Partnership Councils  

 Share their FTF success story through their own testimony (ie. social media, letters to ed, personal blogs) 
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a

Movement



• Public Awareness: It’s the Law!

• Intense Grassroots Engagement ‐ “going to 
the people”

• Long‐term sustainability – “by the people”

Why do outreach?



Raising Awareness starts with you!



Visit us online:
www.azftf.gov

facebook.com/

AZFirstThingsFirst

@AZFTF
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COMMUNITY OUTREACH & AWARENESS PLAN:  

FY 2014   Central Maricopa Regional Partnership Council (CMRPC)  

Goals of Community Outreach 

1. Raise awareness of  and build public support for the importance of early childhood development in the 

Central Maricopa Region. 

Target Audiences for Community Outreach 

 Current and past supporters – reconnect, re‐engage with them 

 Others selected from statewide audience list:  
    Early Childhood Providers/Community     

Medical Community  
Women’s orgs 
Tribes 
Faith‐based Organizations 
K‐12 
Business 
Parents/Grandparents 

 

 

Community Outreach Tools and Measures 

Community Outreach Coordinator 

 The Community Outreach Coordinator will secure presentation opportunities, one‐on‐one meetings 

with members of the community, and attend appropriate outreach and networking events to represent 

FTF and speak about the importance of early childhood health and development.  

 

 The Community Outreach Coordinator will assist in the development of Region‐specific collateral items.  

Central Maricopa Regional FTF Staff and Central Maricopa Regional Partnership Council (CMRPC) 

 Central Maricopa Regional FTF staff and CMRPC members may be asked to voluntarily attend outreach 

events or activities to represent FTF. The Community Outreach Coordinator is responsible for 

coordinating and preparing Central Maricopa Regional FTF staff and CMRPC members for these 

opportunities. 

FTF outreach materials such as talking points, fact sheets, parent guides, brain science handouts, 

educational reinforcement items, sign‐ up sheets and consent and release forms will be presented at the 

time of events or activities. 

 

Tactic: Presentations, Outreach & Networking Events  Target: At least seven (7) per month 
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Community Outreach Coordinator 

 The Community Outreach Coordinator will collect and write stories about the success of both FTF‐

funded early childhood programs for newsletter use, media submission, emerging media opportunities, 

and for distribution by grantees and supporters. 

o Stories will be collected by visiting grantee sites and events, and/or interviewing program 

participants.  

o These stories will be offered to the Regional Council for their use and distribution.  

o When appropriate, the production of digital stories will be pursued as well, when statewide 

guidelines for digital storytelling are completed.  

o In addition, the Coordinator will offer trainings on writing successful impact stories to FTF 

grantees and interested early childhood supporters. 

 

Community Outreach Coordinator 

 The Community Outreach Coordinator will plan coordinate site tours of FTF‐funded programs, inviting 

elected officials, Champions and supporters, members of the media, and key community leaders. The 

Community Outreach Coordinator will work with FTF grantees and community partner sites to develop 

an agenda, prepare staff with talking points, and prepare families participating in the program to speak 

to site tour guests. The Community Outreach Coordinator will work with FTF External Affairs Staff to 

plan the site visit.  

 The Community Outreach Coordinator will take pictures or enlist a member of FTF staff to take pictures 

during the site tour. These will be sent with cut lines to the FTF Director of Brand Advancement to place 

on social media platforms. 

 Central Maricopa Regional Partnership Council (CMRPC) members may be asked to attend site tours as 

appropriate.   

 

 

Community Outreach Coordinator  

1. Press Releases‐ The Community Outreach Coordinator will write press releases concerning early 

childhood and FTF‐funded programs, updates or events, to be distributed to local community partners 

and media contacts.  The Community Outreach Coordinator will work with External Affairs Staff for the 

development and dissemination of press releases.  

 

Tactic: Stories  Target: At least three (3) Quarterly 

Tactic: Site Tours  Target: One (1) Quarterly 

Tactic: Earned Media  Target: Ongoing 
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2. Newsletter Submissions ‐‐ The Community Outreach Coordinator will secure opportunities for 

publication of FTF newsletter article submissions concerning early childhood, funded programs, updates 

or events.  

 

3. Letters to the Editor ‐‐ Central Maricopa Regional Partnership Council (CMRPC) members may be asked 

to submit Letters to the Editor. Community Outreach Coordinator will provide support and guidance on 

messaging, as needed.  

First Things First Grantees 

 The Community Outreach Coordinator will connect FTF grantees to media opportunities when 

appropriate.  

 

 

Tactic: Speaker’s Trainings    Target: One (1) per quarter/ as needed 

Community Outreach Coordinator  

 The Coordinator will offer speaker’s trainings to Supporters and Champions in order to help them use 
consistent messaging in their engagement efforts. Central Maricopa Regional Partnership Council 
members are encouraged to attend at least one training during their volunteer service.  

 

 In conjunction with the launch of the new three‐year Strategic Communications Plan, the Community 
Outreach Coordinator will train RPC members in the new core messages and updated elevator speeches 
to promote the use of consistent messaging when talking about Early Childhood and First Things First.  
 

 The Community Outreach Coordinator will offer the following speaker’s trainings: 

 Basic Speaker’s Training: 

o Early Childhood, Everyday‐ Simple ways to spread the word about early childhood and First 

Things First in your community 

 Extended Speaker’s Trainings: 

o The Write Way‐ Writing Effective Impact Stories 

 

 

Community Outreach Coordinator  

 Educational Reinforcement Items (ERI’s), Born Learning Materials, and books, will be distributed by the 

Community Outreach Coordinator. The distribution of these items will be determined based on the 

demographic and knowledge of each audience. Special projects may be developed related to the 

distribution of books in the community.  

 

 FTF Champions and Supporters who have attended a speaker’s training will also be eligible to distribute 

ERI’s, and will work with the Community Outreach Coordinator to determine where and how these 

items will be used. 

 

Tactic: Community Awareness Tools  Target: Distributed as appropriate 



 

Draft 6‐3‐13   

 Educational Reinforcement Items will be given to individuals who have first received general information 

about early childhood and FTF. 

 

First Things First Staff and Central Maricopa Regional Partnership Council 

 The Community Outreach Coordinator will work with the Central Maricopa Regional Director to 

implement the Community Awareness Budget, including the purchase of Educational Reinforcement 

items. The Community Awareness Budget will be presented to the Central Maricopa Regional 

Partnership Council for review, input and approval.  

 

 The Community Outreach Coordinator, the Central Maricopa Regional Director and Central Maricopa 

Regional Partnership Council will identify appropriate sponsorship opportunities and follow the 

accepted application procedure to prepare for submission to FTF External Affairs Staff for final 

approval.   

 

 

Tactic: Social Media   Target: Ongoing 

Community Outreach Coordinator  

 

 The Community Outreach Coordinator will submit interesting and relevant posts from the region to the 

FTF Director of Brand Advancement to publish on social media platforms. Submissions to include 

photographs taken at early childhood events in the Central Maricopa Region. 
 

 The Community Outreach Coordinator will encourage supporters to get informed, get involved, and get 

young children ready by promoting the use of social media to all audiences. 

 

Working with the Central Maricopa Regional Team and the Central Maricopa Regional Partnership Council 

Community Outreach Coordinator 

 CMRPC Meetings ‐ The Community Outreach Coordinator will provide monthly updates during CMRPC 

meetings. Updates will include the number and nature of recent presentations, events, media 

opportunities, success stories, other community outreach updates and external affairs updates. 

Additionally, the Community Outreach Coordinator will utilize Google maps to track outreach efforts, 

presentations, networking meetings, events, and trainings on a monthly basis to visually showcase to 

the CMRPC members the community outreach efforts being conducted across the entire Central 

Maricopa Region.  CMRPC members are encouraged to provide feedback, recommendations, and 

direction during this portion of the meeting, including specific areas within the region to target.  

 

 Grantee Meetings ‐ The Community Outreach Coordinator will work with Central Maricopa Regional 

FTF staff to provide speakers’ trainings, communications guidance, and updates to FTF grantees at 

grantee meetings. Grantees can provide feedback, recommendations, and direction during the meeting. 

 

 Staff‐Directed Projects, Meetings and Strategies ‐ The Community Outreach Coordinator will work with 

Central Maricopa Regional FTF staff to support RPC recruitment, staff projects, meetings and events. 
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     Focus on Engagement  

The Community Outreach Coordinator will provide support based on the defined roles of a Community 

Outreach Coordinator. 

 

Community Outreach & Awareness: Role of the Central Maricopa Regional Partnership Council  

1. As important ambassadors of the importance of early childhood and the work of First Things First, RPC 

members work with the Central Maricopa Regional Director and the Community Outreach Coordinator 

to identify, attend and/or present at local events, earned media opportunities, regional sponsorship and 

event participation opportunities, etc. 

 

2. Provides ongoing feedback and guidance to both the Central Maricopa Regional Director and 

Community Outreach Coordinator for leads, next steps, and recommendations for the successful 

implementation of the Community Outreach Strategy. 

 

3. Engage in the conversation about early childhood on social media platforms.  

 

Requests of First Things First Grantees 

1. Stories ‐ FTF grantees are asked to work with the Community Outreach Coordinator to invite program 

participants to be interviewed for a success story.  

 FTF grantees are requested to communicate good story opportunities in person, through email 

and phone to the Community Outreach Coordinator.  

 

2. Outreach Opportunities ‐ FTF grantees are encouraged to recommend presentation/outreach 

opportunities to the Community Outreach Coordinator, to receive FTF speaker’s trainings, and to 

engage in the conversation about early childhood on their personal social media platforms.  

 The Community Outreach Coordinator will communicate outreach opportunities, such as 

tabling events, to FTF grantees so that they can consider raising awareness of their services at 

the event either in conjunction with FTF or on their own.  

 

 FTF grantees are expected to follow grantee protocol as it pertains to FTF branding. As a 

reminder, FTF must be mentioned as a funder within every press release, on grantee collateral 

material and at grantee events. 

  

 

As a new 3‐year Strategic Communications Plan is launched, a more formalized, deliberate engagement plan 

begins. In First Things First’s community engagement model, awareness and recruitment are followed by a focus 

on moving stakeholders to action – what we call engagement. As this strategy is developed, the Coordinator will 

add tactics related to engagement to the plan.   



Budget Category Description of Line Item Total Cost

CONTRACTED SERVICES
Contracted Services Sub 

Total
 $                           43,000.00 

Educational reinforcement items  $                                10,000.00 

Born Learning Materials  $                                  6,000.00 

Printing of Collateral Materials Resource Guide, handouts, fliers, brochures, posters, etc.  $                                  6,000.00 

Books  $                                12,000.00 

Event Participation  $                                  2,000.00 

Event Sponsorships  $                                  7,000.00 

OTHER OPERATING EXPENSES Other Operating Sub Total  $                              2,000.00 

Community Awareness Equipment                                      1,000.00 

Community Awareness Supplies                                      1,000.00 

TOTAL REQUESTED                                    45,000.00 

Budget Narrative‐‐provide description of the activities and rationale for funding level for each line item
Educational Reinforcement Items 10,000.00$                             

Born Learning Materials 6,000.00$                               

Printing of Collateral Materials 6,000.00$                               

Books 12,000.00$                             

Event Participation 2,000.00$                               

Event Sponsorships 7,000.00$                               

Community Awareness Supplies 1,000.00$                               

Community Awareness Equipment 1,000.00$                               

Participation in small community events with a low cost that do not meet sponsorship 

criteria and presenting and providing information to attendees regarding some aspect of 

FTF programs and services. This may include activities such as having a table at a child 

care/family event, a booth at a health fair, passing out flyers at a community event, etc. 

Typically, these opportunities are free or low‐cost and attendance will vary from 100‐1000 

attendees. 

Sponsorship of activities and events that align with First Things First vision, mission and 

strategic plan and include Joint Regional Activities and other sponsorships deemed 

important by the Regional Council, including but not limited to: Chandler Education 

Partnership Science Day, Chandler Day of Play, Tempe Tardeada, Hopefest, Baby & New 

Mom Wellness Expo, ACT Kids Health Fair, Caring for Our Children and Youth Summit; 

VSUW Summer Food Program, Arizona Science Center Early Childhood Education and Pre‐

Historic Preschool. 

Funding will be used to purchase community awareness equipment such as: a portable 

projector, portable table, cart, prize wheel for tabled events, etc.

Information table fees/event registration fees

FTF‐branded educational reinforcement items will be purchased over the course of the 

year to be utilized at community events such as Head Start Resource Fairs, Health and 

Safety Fairs, Christmas Parade in Guadalupe, Dia Del Niño, Chandler Day of Play, Tempe 

Tardeada and other community events, in partnership with grantees and other community 

partners, presentations/speaker's bureaus and community meetings where an FTF 

presentation or update is being given. Community events include  Specifics with respect to 

the items and quantities of materials to be purchased will be determined by the venue, 

target audience and intent of the events in which materials are to be distributed. Materials 

include: Onesies, magnets, book stickers, jumbo crayons, grocery bags, pen/highlighter, 

etc. Note: bulk purchasing through FTF‐wide buy will leverage additional quantities of 

each. 

FTF‐approved parent education materials will be purchased over the course of the year to 

be distributed at community fairs, ECE‐related events. hosted tables, other community 

events that are related to early childhood development, presentations to parents and/or in 

partnership with grantees and other community partners. Target audiences will be families 

with young children 0‐5. 

Printing of posters/banners/brochures/flyers, etc. that provide information about FTF for 

events in which the Regional Council participates or is a sponsor.   

To include items such as portable projector, cart, etc. 

Funding will be used to purchase materials to assist the Community Outreach Coordinator 

in performing day‐to‐day duties. Such supplies may include memory cards, external hard 

drive for photo and video storage, etc. 

Approximately 6,000 children's books at an average of $2.00 per book will be purchased to 

distribute at: community fairs, ECE related events, hosted tables at Dia Del Niño, 

Guadalupe Christmas Parade, Chandler Day of Play, Parents Night at Kiwanis Park, Child 

Abuse Prevention and Awareness Family Event, Local Library Story Times, Back to School 

Drives, in partnership with regionally funded programs, and other community activities 

that are related to early childhood development and health. In distributing the 

devopmentally appropriate books, information about FTF will be included.  

CENTRAL MARICOPA SFY2014 COMMUNITY AWARENESS BUDGET ‐ FTF DIRECTED STRATEGY

Regional event sponsorships

FTF branded educational reinforcement items (leave behinds)

FTF‐approved parent education items

Books appropriate for ages birth to 5

To include items such as memory cards, folders, etc. 
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